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Namen prispevka:

Predstavitev seznanjenosti usluzbencev policije s sistemskimi ukrepi Policije in Sindikata
policistov Slovenije na psihosocialnem podrocju dela ter njihovega zavedanja o vplivu stresa na
pocutje in zdravje posameznika.

Metodologija:

Pregled literature in analiza vpraSalnikov udelezencev usposabljanj v Tacnu in na Ptuju 10. in
11. marca 2014.

Ugotovitve:

Sindikat policistov Slovenije izvaja vrsto aktivnosti na psihosocialnem podrocju dela z
namenom ozave$Canja ¢lanov o negativnih posledicah stresa, ki se jih zaposleni v Policiji
zavedajo tako kot se zavedajo nujnosti usposabljanja in u¢enja sprostitvenih tehnik. Anketiranci
so na splosno bolje ocenili delo navedenega sindikata na tem podrocju, vkljucno z dostopnostjo
in ustreznostjo usposabljanj glede na potrebe zaposlenih v Policiji.

Omejitve/uporabnost raziskave:

Prispevek omogoca vpogled v ozavescenost o stresu in zdravem nacinu zivljenja kot tudi oceno
sistemskih ukrepov v Sindikatu policistov Slovenije in Policiji, vkljuéno s poznavanjem
aktivnosti kot njihovo dostopnostjo.

Prakti¢na uporabnost:

Tako Sindikat policistov Slovenije kot Policija lahko ugotovitve uporabita za analizo aktualnega
stanja, dopolnitev programov, izboljSanje pogojev dela ter dostopnosti usposabljanj in strokovne
pomoci.

Izvirnost/pomembnost prispevka:

Rezultati analize potrjujejo poznavanje in sprejetost dosedanjega dela na psihosocialnem
podrocju, hkrati pa so pokazali potrebo po nadgradnji in dopolnitvi sistemskih ukrepov Policije
na tem podro¢ju. Rezultati omogocajo tudi primerjavo ocen sistemskih ukrepov v Sindikatu
policistov Slovenije in Policiji.

Klju¢ne besede: Sindikat policistov Slovenije, policija, policist, stres, zdravje.



Awareness of the impact of stress on well-being and health, and acquaintance with
the systemic measures of the Police and the Trade union of Slovenian police
officers in psychosocial field of work

Purpose:

Presentation of acquaintance of police employees with systemic measures of the Police and the
Trade union of Slovenian police officers in psychosocial field of work and their awareness of
the impact of stress on well-being and health of the individual.

Design/Methods/Approach:

A literature review, the quantitative method was used for data processing from 101
guestionnaires of training participants and qualitative and descriptive method was used to define
the details, and presentation of findings.

Findings:

The Trade union of Slovenian police officers performs a series of activities in psychosocial field
of work in order to raise awareness of the negative consequences of stress among members.
Employees of the Police are aware of the consequences as they are aware of the necessity of
training and learning relaxation techniques. Respondents generally better appreciated the work
of the Union in this field, including the availability and adequacy of training according to the
needs of employees in the Police.

Research Limitations/Implications:

The article gives an insight into the awareness of stress and a healthy lifestyle as well as the
assessment of systemic measures in the Trade union of Slovenian police officers and in the
Police, including knowledge of activities as their availability.

Practical Implications:

Both Trade union of Slovenian police officers and the Police can use findings for the analysis of
the current situation, updating of programs and improvement of working conditions.
Originality/Value:

The results suggest a need to upgrade and update the systemic measures of the Police in this
field, while allowing the comparison of assessments of systemic measures in the Trade union of
Slovenian police officers and in the Police.

Keywords: Trade union of Slovenian Police officers, police, police officer, stress, health.

1 uUvOD



Vsakodnevne obveznosti zapolnjujejo na$ vsakdan, enkrat bolj, drugi¢ manj, toda ne glede na
spol, starost, izobrazbo in poklic, smo prav vsi izpostavljeni dejavnikom stresa, ki vplivajo na
naSe pocutje in zdravje. Stres dozivljamo predvsem zaradi Stevilnih sprememb v (relativno)
kratkem casovnem obdobju (Toffler, 1973) in Ce je navedeni avtor to zapisal pred ve¢ kot
Stiridesetimi leti, je danes stanje veliko slabSe, saj smo izpostavljeni Stevilnim in raznovrstnim
spremembam, zaradi katerih imamo pogostokrat obéutek, da nimamo nadzora nad Zivljenjem, se

pocutimo negotovi in celo nemocni.

Marsikdo podcenjuje stres in se ne zaveda njegovega negativnega vpliva, Ze zaradi
podcenjevanja vsakdanjega Zivljenja »kot nekak$no banalno stvarnost, ki ne potrebuje
posebnega preucevanja in razlage« (Nastran Ule, 1993: 7). Toda dejstva govorijo drugace, sploh
¢e govorimo o stresu na delovnem mestu oziroma v delovnem okolju. Strokovnjaki namrec
povezujejo stres pri delu kar s Sestimi glavnimi vzroki smrti: srénimi boleznimi, rakom,
pljuénimi boleznimi, nezgodami, cirozo jeter in samomorom, zato ne preseneca, da SO ga
poimenovali »érna smrt 21. stoletja« in da tudi dolgoroéna napoved ni ni¢ obetavna (Sprah,
2014). Primez ekonomsko-finan¢ne krize Se ni popustil, zato smo poleg tehnoloskih in
druzbenih sprememb izpostavljeni tudi negativnim vplivom in spremembam na podrocju dela,
(politike) zaposlovanja, delovnih mest, obsega in narave dela, kar zaposlenim ustvarja dodatne
tezave, tako pri delu kot Zivljenju nasploh. Ni presenetljivo, da se v nekaterih delovnih okoljih
upraviceno sprasujejo ali je bolje imeti slabo placano in razvrednoteno delo, ki ne omogoca
dostojnega Zivljenja ali biti brez sluzbe. Stres ni povezan le z delom, prisoten je v celotnem
zivljenjskem svetu posameznika, ki ga dozivlja kot neposredno zivljenjsko okolje. Vse napisano
velja tudi za policiste, ki opravljajo zahtevno delo in so zaradi narave dela izpostavljeni
specificnim dejavnikom stresa, ki negativno vplivajo na njihovo pocutje in zdravje ter so zaradi

njih marsikdaj zZivljenjsko ogrozeni.

Podatki tudi kazejo, da Ze vsak Cetrti zaposleni v Evropski uniji trpi zaradi posledic
prekomernega stresa na delovnem mestu. Raziskave in statisti¢ni podatki za Slovenijo kazejo Se
slabSe stanje, saj se zaposleni v delovnem okolju pocutijo veliko slabse od ostalih v drugih
evropskih drzavah. Tako v Sloveniji kar 45,6 odstotka zaposlenih meni, da je njihovo zdravje
ogrozeno zaradi dela, kar je bistveno vec od evropskega povprecja, ki znasa 28,6 odstotka. Med
dejavniki, ki jim povzrocajo najve¢ tezav, slovenski delavci pripisujejo stresu 37,7 odstotka,
evropsko povprecje pa je 22,3 odstotka. Tretjina slovenskih delavcev navaja, da se jim dodeljuje
ve¢ dela, kolikor ga lahko opravijo, kar 42,9 odstotka pa navaja, da so v zadnjih dvanajstih

mesecih trpeli zaradi sploSne utrujenosti. Zato ni presenetljivo, da se po povpreénem Stevilu



izgubljenih dni na delavca zaradi bolezni Slovenija, v primerjavi z ostalimi ¢lanicami Evropske
unije, uvrs¢a v sam vrh in da le Cetrtina zaposlenih v Sloveniji (evropsko povpreéje je 58,7

odstotka) meni, da bo pri svojih $estdesetih letih $e sposobna opravljati isto delo (Sprah, 2014).

Zato je pomembna vloga sindikatov, da so pri sindikalnem delu osredotocCeni na temeljne
segmente dela in delovnega okolja. To velja tudi za Policijo in policijska sindikata, saj tudi delo
¢loveku omogo¢a, da je sre¢en. »Clovek ima $tevilne potrebe: organske, psiholoske, socialne,
moralne, duhovne in umetniSke« (Bonnet, 2009: 46) in da je lahko sre¢en, mora imeti delo, ki
mu omogoca zagotavljanje teh potreb. Tako v Sloveniji kot v Evropski uniji je vse vec
delavcev, ki pri svojem delu ne najdejo zadovoljstva in motiviranosti, toda ob visoki stopnji
nezaposlenosti in negotovosti na trgu dela ostajajo v sluzbah, kjer pa jim nihce ne zagotavlja
varnosti zaposlitve. To se nanaSa tudi na javni sektor oziroma javne usluzbence, kamor so
uvrséeni tudi usluzbenci policije in ministrstva za notranje zadeve (v nadaljevanju MNZ). Ob
letosnjem dnevu slovenske policije je njena podoba spri¢o rezultatov blesceca, ob pogledu v
njeno notranjost pa lahko ugotovimo precej razpok in pomanjkljivosti (Horvat, 2014). Po
podatkih z dne 31. 3. 2015 je v slovenski policiji zaposlenih 8.054 usluzbencev, od tega je 5.303
uniformiranih in 1.688 ne-uniformiranih policistov (Policija, 2015), ki se navkljub starejsi in

marsikje iztroSeni opremi trudijo zagotavljati ¢im vi$jo raven varnosti.

Po besedah Zorana Petroviéa, predsednika Sindikata policistov Slovenije (v nadaljevanju SPS)
je vsako odlasanje nabave nove opreme dodatno breme za proracun, saj je stara in iztroSena
oprema nefunkcionalna in zahteva izdatnejSe vzdrzevanje, kar velja tako za racunalni§ko
opremo, sluZzbena vozila kot uniforme in opremo za vsakdanje opravljanje policijskih nalog.
Drugi, veliko bolj pere¢ problem pa predstavljajo kadri, saj ima 90 odstotkov policijskih enot
manj kot 85 odstotno zasedenost sistemiziranih delovnih mest. Zato se »vlada nima niti
najmanjse moralne pravice hvaliti z visoko stopnjo varnosti, ampak gredo te zasluge tistim, ki v
policiji v slabih pogojih v veckratniku presegajo tisto, kar bi lahko od njih pricakovali glede na
pogoje, ki jih zagotavlja drzava« (Horvat, 2015: 2).

Zagotavljanje financnih sredstev za delovanje Policije ne vpliva zgolj na boljSo opremljenost in
pocutje zaposlenih, kar sicer ni zanemarljivo. Bolj pomembna je ucinkovitost policistov in
predvsem ohranitev sedanje stopnje varnosti ter zaupanja ljudstva in ocene, da »gre za sistem, ki
je med bolje delujo¢imi v drzavi« (Zerdin, 2015: 1), pa &eprav je aktualni predsednik Vlade
Republike Slovenije pred leti zapisal, »da smo v Sloveniji mocno razvrednotili vlogo in ugled

policije« (Cerar, 2010: 32). Obenem je tudi zapisal, da je policijski poklic eden izmed najtezjih,



saj se v njem prepletajo tezko zdruzljive zahteve in visoki ideali (Cerar, 2010). Kljub potrebi po
ustreznem odnosu in pozornosti tako pristojnih institucij kot celotne druzbe v sedanjem
trenutku, kajti polozaj ni dober, kaj Sele ugoden, je potrebno podobo Policije prenesti za pet,
deset ali dvajset let v prihodnost in si jo predstavljati, kako se bo takrat soocala z deviantnimi in
kriminalnimi dejanji, ¢e ji pristojne institucije v danasnjem ¢asu ne bodo dodelile ustrezne
pozornosti in predvsem finanénih sredstev za njeno delovanje, da bo lahko nemoteno opravljala

naloge policije in ostala »privlatna« za potencialne kandidate in iskalce zaposlitve.

Ce govorimo o podobi Policije ez pet ali deset let, potem je prav, da govorimo tudi o njenih
usluzbencih in kako bodo prekomerne obremenitve in danasnja kadrovska podhranjenost, ne
zgolj v Casu turisticne sezone ali ob dogodkih visokega tveganja, vplivale na njihove
psihofizi¢ne sposobnosti in zdravje. Vse ve¢ zdravnikov opozarja na pasti sodobnega zivljenja
in izpostavljenost stresu ter obenem promovira ustrezno spoprijemanje s stresom in uvajanje
zdravega nacina zivljenja (Poles, 2007). Zaradi visoke izpostavljenosti stresu in neizprosnem
ritmu zivljenja se marsikateri usluzbenec policije sploh ne zaveda nevarnosti, tisti, ki pa se tega
zavedajo, pa zaradi obremenitev in nerednega delovnega Casa, ne uspejo narediti kvalitetnega

premika niti v miselnosti niti v realnem (svojem) zivljenju.

Zavedanje o zdravju in dejstvu, da je »redna telesna aktivnost, primerna prehrana, omejevanje
alkohola in cigaret ter izogibanje stresu investicija, ki se obrestuje tako kratkoro¢no, predvsem
pa dolgoro¢no« (Rotovnik Kozjek, 2004: 11) postaja vse bolj aktualno in potrebno. Spri¢o
narave in zahtevnosti policijskega dela se marsikdo ne zaveda nevarnosti, ki so posledica ne-
prepoznavanja dejavnikov, ki negativno vplivajo na pocutje in dolgoro¢no tudi na zdravje zaradi
ne-ukrepanja za odpravo ali vsaj ublazitev dejavnikov stresa. Poleg tega se Stevilni ljudje (med
njimi tudi policisti) ne zavedajo svoje pasivnosti in negativnega vpliva na psihofizi¢no
pripravljenost in zdravje (Whyte, 2009). Nezavedanje o potrebi po angaziranju za ustvarjanje
ravnovesja v poslovnem in zasebnem zivljenju bistveno vpliva na kvaliteto zivljenja (Loehr in
Scwartz, 2006). Ravno zaradi tega smo v SPS izvedli raziskavo oziroma anketo, ki je
predstavljena v nadaljevanju, saj smo Zzeleli ugotoviti, kako na to problematiko »gledajo« nase
kolegice in kolegi ter koliko so pripravljeni narediti za lazje in bolj uéinkovito spopadanje s

stresom in njegovimi dejavniki.

2 AKTIVNOSTI SINDIKATA POLICISTOV SLOVENIJE IN
POLICIJE NA PSTHOSOCIALNEM PODROCJU DELA



Primarni ukrepi na psihosocialnem podrocju dela SPS se izvajajo skladno z zastavljenim
programom iz leta 2010, v sklopu projektne skupine, ki dolofa aktivnosti na podro¢ju
psihosocialne zasScite za Clanice in Clane sindikata. Od samega zacetka so s temi aktivnostmi
podprli prizadevanja Policije in posredno tudi MNZ ter na ta na¢in dodatno omogo¢ili in olajsali
dostop do podpore in pomoci. Aktivnosti SPS so na tem podrocju (bile) usmerjene na naslednje
segmente: 1. osvescanje in opozarjanje na problematiko s proaktivnim pristopom; 2. izvajanje
osnovnih predavanj »Policijski stres — med teorijo in prakso«; 3. izvajanje celodnevnih delavnic
»Policijski stres med teorijo in prakso«; 4. organizacija strokovnih posvetov in aktivno
sodelovanje na strokovnih posvetih, da se »osvetlijo« pogoji dela, problematika in zahtevnost
policijskega dela; 5. sodelovanje v projektih, ki omogoc¢ajo nadgradnjo in dopolnitev primarnih

ukrepov.

Izvajanje aktivnosti na tem podro¢ju se deloma prekriva z nudenjem pravne pomo¢i ¢lanom in
solidarnostno pomo¢jo, ki se dodeljuje ¢lanom sindikata, ko se znajdejo v disciplinskih
postopkih, tezjih Zivljenjskih preizkusnjah, zaradi daljSega bolniskega staleza, zaradi bolezni ali
poskodb, nepredvidenih in izrednih dogodkov, ki porusijo socialno stabilnost druzine in oteZijo
zivljenje. Pogostokrat so ¢lani najprej zaprosili za pravno pomo¢ zaradi disciplinskega postopka
ali okoli§¢in s podro¢ja delovno-pravne zakonodaje, kar je zagotovo mocan dejavnik stresa,
zlasti takrat, ko so bili zaradi oCitanih dejanj izpostavljeni ali celo v nevarnosti, da se jim
prekine pogodba o zaposlitvi in ostanejo brez sluzbe. Aktivnosti na navedenem podrocju Vv
obdobju med letom 2011 in 2013 so bile v preteklih letih predstavljene na spletnih straneh SPS
pa tudi v obliki referatov na nacionalnih konferencah (Huselja in Smrekar, 2014) in dogodkih, z

navedeno tematiko.

V nadaljevanju so predstavljeni podatki o aktivnostih na tem podroc¢ju v letu 2014:

- Pet celodnevnih delavnic »Policijski stres — med teorijo in prakso«, ki se jih je udelezilo 75
¢lanov SPS.

- SPS se je v sodelovanju z DARS-om in Institutom Karakter prijavil na javni razpis Zavoda
za zdravstveno zavarovanje Republike Slovenije za sofinanciranje projektov za promocijo
zdravja na delovnem mestu v letu 2013 in 2014 za pridobitev nepovratnih sredstev za
izvedbo konzorcijskega projekta »PRVA POMOC V DUSEVNIH STISKAH NA
DELOVNEM MESTU - Projekt usposabljanja zaposlenih za prepoznavanje in
obvladovanje stresa in post-travmatske stresne motnje«. Projekt je bil odobren in v obdobju
od septembra 2013 do oktobra 2014 so bile skladno s programom izvedene aktivnosti za

usluzbence DARS-a in ¢lane SPS. V mesecu marcu sta bila izvedena dva strokovna posveta



— delavnici v Tacnu in na Ptuju, ki se jih je udelezilo 92 ¢lanov in ¢lanic SPS (Tacen - 47,
Ptuj — 45) ter 9 ne¢lanov.

V okviru tega projekta je bil izveden tudi strokovni posvet »Cesta kot delovno okolje
2014« ki je potekal 29. maja 2014 na Policijski akademiji v Tacnu in se ga je udelezilo 112
udelezencev, ¢lanov SPS, predstavnikov strokovnih sluzb policije, usluzbencev DARS-a,
Instituta Karakter, Gasilske zveze Slovenije in drugih institucij. Osrednja pozornost posveta
je bila usmerjena v pomanjkljivo pozornost voznikov na cesti. Zaradi tega prihaja do
prometnih nesrec in vecjih tveganj na podroc¢ju varnosti in zdravja pri delu delavcev, ki na
cesti opravljajo svoje delo, med katerimi so najbolj izpostavljeni ravno policisti, vzdrzevalci
cest oziroma usluzbenci DARS-a ter reSevalci in gasilci, ki pomagajo pri obravnavi
prometnih nesre¢ in nudenju prve pomoci poskodovancem.

V sklopu projekta je bil izdelan tudi priroénik OBVLADOVANIJE STRESA IN TRAVME,
ki je dostopen na spletnih straneh SPS:

http://www.sindikat- policistov.si/LinkClick.aspx?fileticket=91pkcskQwd8%3d&tabid=79&mid=498

Adil Huselja in Jelka Smrekar sta na nacionalni konferenci 15. Slovenski dnevi
varstvoslovja v Ljubljani, ki je potekala 4. in 5. junija 2014 v Ljubljani predstavila referat z
naslovom Primarni ukrepi na psihosocialnem podrocju dela Sindikata policistov Slovenije.
Adil Huselja je ob svetovnem dnevu duSevnega zdravja sodeloval na strokovnem posvetu
Skrb za ohranjanje dusevnega zdravja v delovnem okolju, ki ga je organiziral Druzbeno-
medicinski institut ZRC SAZU 11. oktobra 2014 v Ljubljani s strokovnim prispevkom
»Soocanje s stresom in travmox, Kjer je predstavil zahtevnost policijskega dela ter izvedene
ukrepe na psihosocialnem podroc¢ju.

V sklopu individualnega svetovanja in nudenja pomoci ¢lanom SPS je bilo opravljenih 458
svetovanj oziroma razgovorov, med katerimi je bilo 146 ¢lanic in 131 ¢lanov; 20 primerov,
ko je bil opravljen le en osebni ali telefonski razgovor ter 9 primerov, ko so ¢lane prepricali,
da so poiskali strokovno pomo¢ psihologa ali psihiatra.

Med glavnimi vzroki tezav ter naknadnega iskanja pomoc¢i in razgovorov so naslednji
(navedeni so po pogostosti): 1. eksistencni stres (pomanjkanje finan¢nih sredstev za pokritje
osnovnih zivljenjskih potrebs¢in); 2. hujsa bolezen ali daljSe zdravljenje; 3. izpostavljenost
organizacijskim dejavnikom stresa; 4. sum mobinga ali trpin¢enja in slabi medsebojni
odnosi v policijski enoti; 5. stres zaradi uvedbe disciplinskega postopka; 6. bolezen ozjega
druzinskega c¢lana; 7. depresija; 8. preobremenjenost v sluzbi (prevelike zahteve, daljsa
izpostavljenost ve¢jim obremenitvam, ogrozenost pri opravljanju nalog); 9. drugi razlogi;
10. smrt c¢lana ali smrt ozjega druzinskega Clana; 11. w»prisilno« upokojevanje starejsih

usluzbencev, ki so izpolnjevali pogoje za upokojitev.



Najve¢ pogovorov in individualnih svetovanj v sklopu psihosocialne pomoci je bilo
opravljenih v mesecu decembru, in sicer 60, najmanj pa v maju, ko je bilo evidentiranih le
10. Stevilo oziroma intenziteta je bila odvisna tako od posameznih primerov in zahtevnosti
le-teh, ki so se pogostokrat prepletali tudi z disciplinskimi postopki, tezje obvladljivimi
druzinskimi razmerami, postopki pravne pomoci in nudenja solidarnostne pomoci zaradi
daljSega bolnisSkega staleza ali tezav zaradi eksisten¢nega stresa in tezav pri zagotavljanju

osnovnih zivljenjskih potrebséin, kar je razvidno tudi iz tabele v nadaljevanju.

Tabela st. 1: Podatki o Stevilu oseb in evidentiranih primerih individualnih obravnav

§tevilo udelezencev Stevilo uporaba
leto 2014 individualnih EFT

moski Zenske SKUPAJ obravnav tehnike
januar 27 17 44 48 1
februar 14 17 31 43 5
marec 11 15 26 33 2
april 8 12 20 33 2
maj 5 4 9 10 1
junij 12 12 24 53 3
julij 7 9 16 25 1
avgust 9 8 17 20 1
september 9 11 20 50 5
oktober 10 9 19 38 7
november 9 12 21 45 9
december | 10 20 30 60 7
SKUPAJ | 131 146 277 458 44




- Kot sprostitvena tehnika in tehnika za zmanjSanje oziroma odpravo tezav povezanih s
¢ustvovanjem in dozivljanjem neprijetnih Custev je bila v 44. primerih uporabljena tehnika
EFT — Emotional freedom techniques (tehnike doseganja Custvene svobode). Glavni razlogi
za individualno svetovanje in uporabo EFT tehnike so bili: 12 primerov - eksisten¢ni stres
(pomanjkanje finanénih sredstev za pokritje osnovnih Zivljenjskih potrebs¢in); 7 primerov -
izpostavljenost organizacijskim dejavnikom stresa; 6 primerov - preobremenjenost v sluzbi
(prevelike zahteve, dalj$a izpostavljenost ve¢jim obremenitvam, ogrozenost pri opravljanju
nalog); 6 primerov - hujsa bolezen ali daljse zdravljenje; 4 primeri - sum mobinga ali
trpin¢enja in slabi medsebojni odnosi v policijski enoti; 3 primeri - smrt druzinskega ¢lana;
3 primeri - bolezen ozjega druzinskega ¢lana; 1 primer - depresija; 1 primer - stres zaradi

uvedbe disciplinskega postopka.

PoroCila o delu projektne skupine psihologov so predstavljena interni javnosti oziroma
zaposlenim v Policiji in MNZ. Dosedanje aktivnosti v zadnjih letih so velik korak naprej na tem
podrocju dela, stevilo individualnih obravnav pa potrjuje potrebo po tovrstnem delu. Tudi
podro&ju usposabljanja namenjajo kar precej pozornosti. Zal so (omejena) proratunska sredstva
glavna ovira za $e intenzivnejSe delo na tem podrocju, toda kljub temu so v letu 2014 izvedli 54
izobrazevanj s podro¢ja socialnih ves¢in in dela z ljudmi, katerih se je udelezilo 864

udelezencev (Policija, 2015).

3 ZAVEDANJE O VPLIVU STRESA NA POCUTJE IN ZDRAVJE
TER SEZNANJENOST S SISTEMSKIMI UKREPI POLICIJE IN
SPS NA PSTHOSOCIALNEM PODROCJU DELA

V sklopu konzorcijskega projekta »PRVA POMOC V DUSEVNIH STISKAH NA
DELOVNEM MESTU - Projekt usposabljanja zaposlenih za prepoznavanje in obvladovanje
stresa in post-travmatske stresne motnje« je SPS organiziral in izvedel dva strokovna posveta —
delavnici v Tacnu in na Ptuju, ki se jih je udelezilo 92 ¢lanov in ¢lanic SPS ter 9 neclanov,
skupaj 101 udelezenec. Prisotnost udelezencev smo izkoristili tudi za pridobitev podatkov o
zavedanju vpliva stresa na pocutje in zdravje ter seznanjenost s sistemskimi ukrepi SPS, pa tudi

Policije.

Glavni namen je bil pridobitev podatkov o zavedanju vpliva stresa na pocutje in posledi¢no tudi

zdravje posameznika ter pripravljenost lastnega angaziranja. Pri dosedanjem delu smo namre¢



ugotovili, da je vecina kolegic in kolegov oziroma ¢lanic in ¢lanov SPS podcenjevala stres in
njegove negativne posledice, ki so jih sicer (ob¢asno) zaznavali v obliki slabega pocutja,
nelagodja ter manjsih oziroma blazjih bolezenskih stanj. Sele diagnoze hujsih oziroma teZjih
bolezni pri njih ali sodelavcih, ali celo smrti sodelavcev so bile kljuéne za spremembo misljenja
in zavedanja o skodljivih posledicah stresa na zdravje. To potrjujejo tudi ugotovitve treh
celodnevnih delavnic SPS, ki so potekale letos v spomladanskem ¢asu, kjer smo udelezencem
merili krvni pritisk. Na vseh treh delavnicah smo ugotovili, da ima tretjina udeleZzencev precej
povisan krvni pritisk, nekateri med njimi pa so imeli kriticne vrednosti, da so bili napoteni k
osebnemu zdravniku na pregled, eden med njimi pa je v dveh tednih po delavnici dozivel sréni
infarkt. Poleg konkretnih odzivov udeleZzencev celodnevnih delavnic »Policijski stres med
teorijo in prakso«, smo zeleli pridobiti tudi mnenja in ocene o aktivnostin SPS na

psihosocialnem podroéju, enaka vpraSanja pa smo zastavili tudi za sistemske ukrepe Policije.

Metodoloski pristop in vzorec anketiranih ne ustrezata strogim merilom metodoloskega
raziskovanja, zato rezultatov, ki se nanasajo na Policijo ne moremo upostevati v tem kontekstu.
Stevilo anketirancev zado$¢a za pridobitev mnenja in ocen za potrebe SPS za nadaljnje delo in
nacrtovanje tovrstnih aktivnosti v prihodnje. Ugotovitve analize vpraSalnikov so zagotovo
pokazatelj SPS in potrditev nacrtnega in sistemskega pristopa na navedenem podro¢ju, navkljub
pomanjkanju nekaterih temeljnih metodoloskih aspektov, pa so podatki v dolo¢enem obsegu
lahko pokazatelj tudi za Policijo.

Ugotovitve so predstavljene v nadaljevanju skladno z vsebino vpraSalnika in glavnimi
ugotovitvami. Anketiranci so namre¢ posamezne trditve ocenjevali z ocenami od 1 do 5, pri

¢emer 1 pomeni zelo slabo ali mo¢no se ne strinjam, 5 pa odliéno ali zelo se strinjam.

Graf §t. 1: Psihosocialno podrocje in problematika stresa me zanimata.

Psihosocialno podrodje in problematika stresa me zanimata

11% 0% 0%

29%

M zelo se strinjam M se strinjam nevtralen M se ne strinjam moéno se ne strinjam
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Iz odgovorov je razvidno, da veliko vecino udelezencev tako psihosocialno podrocje kot

problematika stresa zanimata.

Graf §t. 2: Berem strokovne ¢lanke in knjige s tega podrocja.

Berem strokovne ¢lanke in knjige s tega podrotja

moino se ne zelo se strinjam
strinjam 159;
6%

se ne strinjam
33% se strinjam
14%

Podatki kaZzejo precej$njo pasivnost in nezainteresiranost za seznanitev s strokovnimi

ugotovitvami, kar je v nasprotju z odgovori prve trditve.

Graf st. 3: Udelezil sem se tecajev — delavnic s tega podrocja.

Udelefil/asem se tefajev - delavnics tega podrotja

motno se ne
strinjam

16% zelo se strinjam
33%

58 ne strinjal
15%

se strinjam
2%

Ve¢ kot polovica anketirancev se je udelezila teCajev in delavnic, kar kaze na lastno
motiviranost za ucenje in pridobivanje novih znanj, preostali delez pa je precej velik, kar kaze

na nezainteresiranost ali nedostopnost do tovrstnih usposabljanj.
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Graf §t. 4: Zavedam se, da je to podrocje zelo pomembno za moje pocutje in zdravje.

Zavedam se, daje to podroéje zelo pomembno za moje poutje in
zdravje

nevtralen  se ne strinjam moéno se ne
6% 1% strinjam
0%

se strinjam
25%

zelose strinjam
68%

Le neznaten delez anketirancev se tega ne zaveda, do¢im se absolutna ve€ina strinja s to
trditvijo, kar je zagotovo zelo pozitiven podatek, saj usluzbenci Policije tako zaradi subkulture

kot ostalih razlogov tezje govorijo o tovrstnih oziroma osebnih tezavah.

Graf §t. 5: Zavedam se, da je delo v policiji zelo zahtevno, odgovorno in stresno.

s ™
Zavedam se, da je delo v policiji zelo zahtevno, odgovorno in stresno

nevtralen
4%

mocno se ne
strinjam
0%

se ne strinjam
0%

se strinjam
17%

zelo se strinjam
79%

Potrditev trditve je priblizno enaka kot prej$nja in je hkrati tudi pomembna, da se zaposleni
zavedajo okolis¢in v delovnem okolju, Se posebej pa zahtevnosti, odgovornosti in
izpostavljenosti stresu. Namrec¢ $ele ob zavedanju dolo¢enih okolis¢in ali dejstev lahko za¢nemo
s spreminjanjem misljenja oziroma odnosa in $ele na ta nacin lahko pricakujemo tudi konkretne
spremembe tako pri naértnem spro$¢anju kot pri uvajanju aktivnosti v vsakodnevno Zzivljenje, Ki

omogocajo in vplivajo na zdrav nacin Zivljenja.
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Graf §t. 6: Izobrazevanje in usposabljanje na tem podro¢ju se mi zdi nujno potrebno za

premagovanje vsakodnevnih obveznosti.

IzobraZevanje in usposabljanje na tem podroéju se mizdi nujno
potrebno za premagovanje vsakodnevnih obveznosti

nevtralen .

6% se ne strinjam moéno se ne
1% strinjam
0%

se strinjam
19%

zelo se strinjam
74%

Velika vecina se zaveda nujnosti izobrazevanja in usposabljanja, odgovori na trditev o udelezbi
na delavnicah ter branju strokovnih ¢lankov in knjig pa tega ne potrjujejo. To kaze na doloceno
kontradiktornost oziroma pogosto pri¢akovanje, da se bodo »zadeve« ze uredile oziroma bo to
naredil nekdo drug. Ta lastnost, zavedanja doloc¢enega problema in pri¢akovanja, da se bo resil

sam od sebe ali da bo to naredil nekdo drug, je precej razSirjena v nasi druzbi.

Graf §t. 7: Tak$no mnenje imajo tudi sodelavci v enoti, kjer sem zaposlen.

e ™
Takino mnenje imajo tudisodelavci v enoti, kjer sem zaposlen

motno se ne
strinjam zelo se strinjam
3% 12%

se ne strinjam
23% se strinjam
24%

nevtralen
38%

Iz grafi¢nega prikaza lahko ugotovimo precej drugacno sliko, saj le 36 odstotkov anketirancev
meni, da imajo taksno mnenje tudi sodelavci, 26 odstotkov jih meni, da sodelavci nimajo

takSnega mnenja, kar 38 odstotkov pa se ni moglo opredeliti, kar pomeni, da ne poznajo stalis¢
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sodelavcev oziroma da se o tem podrocju oziroma problematiki ne pogovarjajo, da bi lahko to
potrdili ali zanikali. Podatki dejansko kazejo potrebo po nadaljnjem promoviranju in predvsem
motiviranju po ucenju in pridobivanju novih znanj in kompetenc s tega podroc¢ja, kar omogoca
lazje premagovanje vsakodnevnih obveznosti in spopadanje z dejavniki stresa tako v sluzbi kot

v zivljenju nasploh.

V nadaljevanju so predstavljeni podatki — odgovori tako za Policijo kot SPS, pri ¢emer je treba
ponovno izpostaviti opozorilo na zacetku tega poglavja glede metodoloskega pristopa in
(ne)reprezentativnosti vzorca anketirancev. Ce z metodoloskega vidika ne moremo trditve
stoodstotno potrjevati, pa lahko z gotovostjo zatrdimo, da pa so vendarle dolo¢en pokazatelj
oziroma »smerokaz«, Ki se lahko uporabi za nadaljnje delo na tem podro¢ju, pa tudi spremljanje

in nadaljnje raziskovanje na tem podrocju.

Graf st. 8: Kako ste seznanjeni s sistemskimi ukrepi na podro¢ju psihosocialne zas¢ite v Policiji

in SPS?

Kako ste seznanjeni s sistemskimi ukrepi na podrogju psihosocialne
zasgitev Policiji in SPS?
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Anketiranci so potrdili boljSo seznanjenost z ukrepi SPS, kar je rezultat promocije tako podrocja
kot aktivnosti, sicer pa je zagotovo prisoten tudi dejavnik (vecje) naklonjenosti sindikalnemu
delu. Slabse poznavanje sistemskih ukrepov Policije lahko pojasnimo s prevelikimi koli¢inami
informacij, ki so jih delezni usluzbenci policije in zaradi ¢esar se ne seznanjajo z informacijami,
ki jih ne potrebujejo pri svojem delu. Ugotovitve hkrati nakazujejo potrebo po nadaljevanju
promoviranja sistemskih ukrepov in »priblizevanja« slednjih v delovna okolja. Navkljub
sistemskemu pristopu policije pri promociji aktivnosti na tem podrocju, dobro dostopnostjo
podatkov o projektni skupini, zaupnikih in ukrepih, je ocitno potrebno Se nadaljevati s

promoviranjem te dejavnosti v policiji in seznanjanjem zaposlenih.
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Graf §t. 9: Koliko poznate razloge za uvedbo sistemskih ukrepov v Policiji in SPS?

i ™y
Koliko poznate razloge za uvedbo sistemskih ukrepov

na podrofju psihosocialne zascite v Policiji in SPS?

35 37

zelo slabo slabo povpreéno dobro odliéno

® Policija W SPS

Podatki so pri¢akovani glede na odgovore prejSnjega vprasanja oziroma poznavanja sistemskih
ukrepov, kar pa je deloma presenetljivo glede na dosedanja prizadevanja policije pri seznanjanju

interne javnosti s problematiko in tudi namenom aktivnosti na tem podrocju dela.

Graf st. 10: Kako ocenjujete sedanje delo in aktivnosti na tem podrocju v Policiji in SPS?

" ™
Kako ocenjujete sedanje delo in aktivnostina tem podrogju
v Policiji in v SPS?

zelo slabo slabo povpretno dobro odlicno

H Policija W 5PS
/

Pridobljeni odgovori so potrditev pravilnosti odlo€itev vodstva SPS ter dosedanjega dela na tem
podrocju. Sprejetost tega podrocja in zelo dobre ocene potrjujejo, da se ¢lani sindikata oziroma

anketiranci zavedajo tudi pomena in vrednosti tovrstnega podrocja dela.
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Graf §t. 11: Kako ocenjujete moZnost nudenja svetovanja in podpore s strani psihologa v Policiji

oziroma vodje projektne skupine v SPS?

i ™y
Kako ocenjujete moZnost nudenja svetovanja in podpore s strani
psihologa v Policiji oziroma vodje projektne skupine v SPS?

zeloslabo slabo povpreéno dobro odliéno
\. J
Pridobljeni odgovori kazejo na ustreznost pogojev in moznosti nudenja svetovanja znotraj SPS,

hkrati pa tudi odnos do sindikalnega dela v primerjavi z delodajaléevim.

Graf §t. 12: Ali poznate zaupnike psihologov v policijski enoti ali PU, kjer ste zaposleni

oziroma regionalne zaupnike SPS?

g ™y
Ali poznate zaupnike psihologov v policijski enoti ali PU, kjer ste

zaposleni oziromaregionalne zaupnike SPS?

zelo slabo slabo povpreéno dobro odlitno

M Policija M SPS

Odgovori ustrezajo poznavanju sistemskih ukrepov na tem podrocju tako v SPS kot Policiji, kar
velja tudi za poznavanije tako zaupnikov kot regionalnih predstavnikov SPS. Delez tistih, ki ne
poznajo ne policijskih in ne sindikalnih zaupnikov je precej visok in kaze na dolo¢eno stopnjo
nezainteresiranosti anketirancev, saj so podatki o slednjih dostopni tako na spletnih straneh
Policije kot SPS.
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Graf §t. 13: Ali bi zaupali svoje osebne tezave zaupnikom psihologov v policijski enoti oziroma

vodji projektne skupine v SPS?

~,
Ali bi zaupali svoje osebne teZave zaupnikom psihologov v policijski
enoti oziroma vedji projektne skupine v PS5 ?
mofno se ne  se ne strinjam nevtralen se strinjam zelose
strinjam strinjam
. "y

Podatki izrazajo ve¢jo naklonjenost vodji projektne skupine SPS, kar je nedvomno tudi
posledica ¢lanstva anketirancev v SPS in vecje stopnje zaupanja vodji projektne skupine, ki je

obenem tudi sindikalni predstavnik.

Graf st. 14: Ali bi zaupnike psihologov in regionalne predstavnike SPS zaprosili za pomo¢ in

podporo?

" ™
Alibi zaupnike zaprosili za pomot in podporo?

a T T T T T

mocno se ne  se ne strinjam nevtralen se strinjam zelo se
strinjam strinjam
M Policija M SPS
e S

Podatki kazejo ve¢jo naklonjenost sindikalnim predstavnikom, kar je nedvomno tudi posledica
Clanstva anketirancev v SPS in ve¢je stopnje zaupanja v sindikalne funkcionarje, ki pa so ocitno

s svojim delom vendarle pridobili tudi zaupanje med ¢lani SPS oziroma anketiranci.
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Graf §t. 15: Kako ocenjujete dostopnost izobrazevanj in delavnic v Policiji in v SPS?

. ™\
Kako ocenujete dostopnost izobraevanj in delavnics tega podroéjav

Policiji oziroma tistih, ki jih organizira SPS?

zelo slabo slabo povpreéno dobro odlitno

W Policija W SPS

Nacin obves$Canja in dostopnost do delavnic v SPS so anketiranci ocenili kot ustreznega. Za
podatke, ki se nanasajo na Policijo lahko domnevamo, da bi pri dostopnosti in moznostih
udelezbe bilo treba izvesti Se doloCene ukrepe. Na to zagotovo vpliva obseg namenjenih

finan¢nih sredstev in kadrovski resursi, ki so Zal omejeni in s tem tudi nezadostni.

Graf §t. 16: Ali menite, da so sistemski ukrepi v Policiji oziroma sedanji obseg dela v SPS

zadostni glede na trenutno stanje v Policiji?

4 ™
Ali menite, da so sistemski ukrepi v Policiji oziroma sedanji ocbseg

delav SPS zadostni, glede na trenutno stanje v Policiji?

34 33
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strinjam strinjam

W Policija W sSPS

Anketiranci si zelijo dodatnih sistemskih ukrepov in aktivnosti. Glede na predstavljeno trditev o
poznavanju sistemskih ukrepov pa je zagotovo med negativnimi mnenji precejSen delez tistih, ki

sistemskih ukrepov niti ne poznajo dovolj dobro, da bi jih lahko tudi objektivno ocenjevali.
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Graf §t. 17: Kako bi v celoti ocenili delo na tem podroc¢ju v Policiji in v SPS?

i ™y
Kako bi v celoti ocenili delo natem podrogju

v Policijiinv SPS?

zeloslabo slabo povpretno dobro odlitno

® Policija W SPS

Podatki izrazajo vecjo naklonjenost sindikalnim aktivnostim, kar je nedvomno tudi posledica
Clanstva anketirancev v SPS in tudi veéje stopnje zaupanja v SPS ter delo tako vodje projektne

skupine kot regionalnih predstavnikov SPS.

Odgovori na vpraSanje, na koga bi se najprej obrnili, ¢e bi potrebovali psiholosko podporo ali

svetovanje, so predstavljeni v nadaljevanju v tabeli §t. 2.

Ce bi imeli osebne teZave, da bi potrebovali psiholosko podporo ali svetovanje, na koga bi se

najprej obrnili in zaprosili za pomoc¢? (1 vpisite pri tistem, kateremu bi §li prvi, 7 pa zadnjemu)

1 2 3 4 5 6 7
Psiholog 21 16 14 15 10 7 5
Zaupnik od psihologa 2 8 16 21 12 20 2
Vodja projektne skupine SPS 20 20 8 10 14 10 2
Regionalni predstavnik SPS 15 10 11 8 13 15 15
Psiholog (zunaniji) 15 16 9 13 17 9 2
Psihiater (zunanja institucija) 9 9 20 14 6 16 11
Drugi (lahko vpiSete) 18 3 5 2 7 3 48
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Najve¢ anketirancev bi se najprej obrnilo na psihologa, vodjo projektne skupine SPS in druge
osebe, med katerimi so anketiranci navedli zakonce, sodelavce, vodje enot, prijatelje in druge
osebe, ki jim zaupajo. Spodbuden podatek je, da bi se precej anketirancev obrnilo na psihologa
in psihiatra v zunanji instituciji, kar pomeni, da obisk psihologa ali psihiatra v zunanji instituciji
ne dojemajo (vec) kot nekaj negativnega. Tudi med temi odgovori je €utiti veéjo naklonjenost in

zaupanje predstavnikom SPS.

4 ZAKLJUCEK

Sodobni nacin Zivljenja in vse kar s seboj prinasSa, zagotovo pomeni lazje Zivljenje, sploh ¢e ga
primerjamo s pogoji zivljenja nasih prednikov. Vsesplo$ni razvoj, ne glede ali govorimo o
kulturi, izobrazevanju, industriji, znanosti ali ozkem strokovnem podrocju kot je na primer
varnost ali menedZzment, ne pomeni tudi nenehnega izboljsevanja okolis¢in, ki soustvarjajo naso
poklicno pot ali Zivljenje nasploh. Se posebej, & se zavedamo dejstva, da imajo materialne
dobrine v naSem Zivljenju pomembno vlogo in so nedvomno potrebne za zivljenje ljudi pa tudi
za nadaljnji razvoj Clovestva, niso pa najpomembnejse in ne zagotavljajo tudi kvalitete zivljenja

in srece.

Ne samo v Sloveniji, ampak prav v vseh drZavah sveta imajo usluzbenci policije, med njimi pa
predvsem policisti in kriminalisti, ki opravljajo operativno delo na terenu, zahtevno delo in so
poleg izpostavljenosti vsem spreminjajo¢im se okolis¢inam, tako v ¢asu sluzbe kot v svojem
prostem Casu, Se pogostokrat izpostavljeni nevarnostim in so njihova zivljenja ogrozena.
Razpetost med druzino in sluzbo ter zahtevnost policijskega dela zahteva nenehno prilagajanje
in tudi uCenje, da se laZje in predvsem ucinkovito spopadajo s Stevilnimi in raznovrstnimi

dejavniki stresa, ki vplivajo tako na pocutje kot zdravje, s tem pa tudi na kvaliteto Zivljenja.

Zaradi navedenega je delo SPS na psihosocialnem podro¢ju smotrno in potrebno, saj
dopolnjevanje sistemskih ukrepov Policije, predvsem pa »priblizevanje« te tematike ter
predavanj in delavnic, kjer se ¢lani sindikata, pa tudi ostali usluzbenci policije, lahko nauéijo
novih znanj in tehnik, omogoca laZje in bolj uéinkovito soofanje z vsakodnevnimi
obremenitvami in zahtevami sodobnega (poklicnega in druzinskega) zZivljenja. Na ta na¢in SPS
promovira zdrav nacin Zivljenja ter pozitivno vpliva na 0zavesCanje in zavedanje o pomenu
zdrave prehrane, potrebnega pocitka, sprostitvenih tehnik, komunikacijskih ve$¢in in
medsebojnih odnosov, s ¢imer pravzaprav omogoca pridobivanje tudi osebnostnih kompetenc,

ki imajo pomemben vpliv tako na strokovnost opravljanega dela kot kvaliteto zivljenja nasploh.
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V zivljenju je pomembno prepoznati sprozitelje stresa, usvojiti tehnike obvladovanja stresa in
znova prevzeti nadzor nad svojim Zzivljenjem ter prevzeti Zivljenjski slog, odporen na stres

(Elkin, 2014), kar je tudi cilj celodnevnih delavnic SPS.

Ugotovitve iz analize vprasalnikov udelezencev dveh delavnic so pokazatelj tako za SPS kot
Policijo, upostevajo¢ dejstvo, da ne gre za reprezentativen vzorec in da so bili med anketiranci
bolj ali manj le ¢lani SPS, ¢esar ne moremo upoStevati kot verodostojen dokaz temelje¢ na
metodolosko-statisti¢nih principih. Za policijo pokazatelj, da nadaljuje z izvajanjem sistemskih
ukrepov ter da e dodatno promovira svoje aktivnosti in da izboljSuje dostopnost usposabljanj in
delavnic zaposlenim. Na ta nadin bo zagotovo nadgradila dosedanje rezultate dela na tem
podro¢ju in hkrati utrdila pogoje za delo v prihodnjih letih. Za SPS so ugotovitve zagotovo
potrditev dosedanjega dela in hkrati podlaga za nadaljevanje dela na tem podroéju, saj SO ga

¢lani sprejeli kot enega izmed temeljnih podrocij sindikalnega dela.

Dosedanje delo in aktivnosti SPS na tem podro¢ju dela postopoma vplivajo tudi na oblikovanje
novih smernic za temeljna izhodis¢a sindikalnega dela, primerljiva s pojmovanjem ciljev, ki so
znailni za vse celice druzbe (Bonnet, 2009), ter bi jih lahko poleg obstojecih v statutu in

programu dela SPS formulirali v treh tockah, in sicer:

1. Delovati in se razvijati:

- opravljanje nalog na temeljnih podroc¢jih sindikalnega dela ustvarja rezultate, ki jih ¢lani
sindikata prepoznavajo kot potrebne in koristne. Tako sindikat z rezultati dela upravicuje
svoj obstoj in ¢lanom daje zagotovilo, da je sindikalno delovanje namenjeno ravno njim,
njihovi (delovnopravni) varnosti in zas$¢iti. Na ta nacin (so)ustvarja in hkrati izboljSuje
zaupanje in podporo ¢lanov, hkrati pa privablja ostale zaposlene, da jih s ¢lanstvom ali brez
njega podpirajo v prizadevanjih za dosego zastavljenih ciljev, ki so v korist tako ¢lanov kot

vseh zaposlenih.

2. Prispevati k sreci vseh svojih ¢lanov:

- sindikat je ustanovljen za ¢loveka in delovanje sindikata je usmerjeno v zagotavljanje
osnovnih pogojev za ucinkovito delo, a hkrati tudi za ¢im bolj zdravo in varno delovno
okolje, pri ¢emer mu sindikalno delovanje pomaga tudi pri osebnostni rasti in mu zagotavlja
¢im boljse moznosti za zivljenje ter njegov »obstoj« kot usluzbenca in ¢loveka. Pri tem je
izobrazevanje pomemben segment dela, ceprav je ravno to podroc¢je pri vecini sindikatov

med najbolj »podcenjenimi« in na koncu hierarhi¢ne lestvice podrocij delovanja.
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»Sindikalizem ima vzgojno vlogo tako v primeru tistih, ki jih zastopa, kot v primeru tistih,
ki so njegovi sogovorniki v podjetju, delodajalci in vodilni kader« (Bonnet, 2009: 230).
Izobrazevanje ¢lanov je klju¢nega pomena tako glede vsebine kot oblike, sicer pa v
danasnjem Casu velja pravilo, da smo kot posamezniki izpostavljeni okolis¢inam, ki od nas
zahtevajo nenehno ucenje in prilagajanje spreminjajo¢im se okolis¢inam dela in Zzivljenja
nasploh. Zato je vsezivljenjsko uéenje Zivljenjskega pomena, saj le z novim znanjem in
vescinami lahko premagujemo vsakodnevne zahteve in pri tem ustvarjamo pogoje za boljse

Zivljenje in osebnostno rast.

3. Izpolnjevati svojo vlogo v druzbi:

- sindikat z izvajanjem temeljnih nalog in »varovanjem« ¢lanov sindikata izvaja tudi svojo
vlogo v druzbi in na ta nacin deluje na ozavesCanju, opozarjanju ter odpravi slabosti v
druzbi, javni oziroma drzavni upravi, s ¢imer ne skrbi samo za ¢lane sindikata, ampak za

vse Clane druzbe.

Psihosocialno podrocje zagotovo ni med tradicionalnimi podro¢ji sindikalnega dela in je odlika
modernega sindikalizma in reformisti¢nih sindikatov. Danasnje razmere na trgu dela, ne glede
ali govorimo o globalnem ali nacionalnem trgu dela, ki se deli na posamezne panoge in
podrocja dela, niso najbolj ugodne, zaradi Cesar se marsikje v svetu, tudi v Sloveniji, sreCujemo
z raznovrstnimi in $tevilnimi druzbenimi neskladji in konflikti, ki so pogostokrat tesno povezani
z delom in delovnimi pogoji. Sicer pa se ob vsesplosnem napredku na bolj ali manj vseh
podro¢jih druzbenega zivljenja in zivljenja nasploh, vse bolj uveljavlja (enostranski)
liberalizem, z njim pa tudi individualizem in materializem, ki vodita »v izgubo moralnega
obcutka za ¢lovec¢nost in z njim povezanega ob¢utka soCutja in solidarnosti« (Cerar, 2002: 23),
zaradi Cesar druzba potrebuje predane sindikaliste, da z vso predanostjo opravljajo svoje delo in

poslanstvo.

ey

mestih, Ceprav so tudi tisti na vi§jih oziroma bolje placanih delovnih mestih marsikdaj
eksistencno ogrozeni kljub dejstvu, da so zaposleni in da ne prejemajo minimalne place. Ravno
zaradi navedenih dejstev je delo na psihosocialnem podrocju skupaj z izobrazevanjem
pomembno, ne glede ali govorimo o posamezniku, sindikatu ali organizaciji. Tisti, ki se
seznanjajo z novostmi, se ucijo in prilagajajo, si lahko v najaktivnejSem obdobju Zivljenja
obetajo strokovni razvoj in napredek, kar pozitivno vpliva tudi na zivljenje v tretjem

zivljenjskem obdobju. Pridobivanje novih znanj in osebnostnih kompetenc za osebni razvoj in
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napredek omogoc¢a bolj kvalitetno zivljenje v vseh pogledih in ni ni¢ narobe, ¢e to spodbuja

(tudi) sindikat.
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